Juuan kunta

HOP IN -palvelu ja sovellus

1 Rekisterinpitdjat

TIETOSUOJASELOSTE

Seloste henkilotietojen kasittelysta ja rekisterdidyn oikeuksista EU:n yleinen
tietosuoja-asetus (2016/679) ja tietosuojalaki (1050/218)

Tehty 9.7.2026

Harrastamisen Suomen mallissa kaytetdaan teknisena alustana HOP IN -sovellusta,
joka kokoaa lasten ja nuorten vapaa-ajan harrastukset yhdelle alustalle.

HOP IN ei itse toimi harrastusten tai tapahtumien jarjestdjana, ellei toisin erikseen
ilmoiteta.

Palvelussa toimivat esimerkiksi:

harrastajat ja osallistujat

toiminnanjarjestajat (esimerkiksi seurat, yhdistykset, yritykset tai kunnat)
kunnat lisenssiasiakkaina

Juuan kunta (0168654-2)

Hyvinvointipalvelut

Poikolantie 1, 83900 Juuka

p. 040 104200, kirjaamo@juuka.fi

- toiminnanjarjestaja toimii rekisterinpitadjana niiden henkilotietojen osalta, joita
kasitelladn harrastuksen tai tapahtuman jarjestamiseksi

HOP IN Oy (3355387-5)

Kauppakatu 12

87100 Kajaani

janne.leppanen@hop-in.fi

- toimii rekisterinpitdjana kayttajatilien ja alustan teknisen toiminnan osalta

Rekisterinpitdjien edustajat

a) Juuan kunta: Hyvinvointijohtaja, hyvinvointipaallikko

b) HOP IN Oy: Janne Leppéanen

c) toiminnanjarjestdja (taho, joka toteuttaa harrastuksen/tapahtuman) toimii
rekisterinpitdjana niiden tietojen osalta, jotka télle toimitetaan

2 HenkilG6tietojen kasittelijat

3 Tietosuojavastaava

a) Juuan kunta: hyvinvointipalvelujen nimetyt tyontekijat

b) HOP IN Oy: nimetyt tyontekijat

c) Toiminnanjarjestaja (taho, joka toteuttaa harrastuksen/tapahtuman) toimii
rekisterinpitdjana niiden tietojen osalta, jotka télle toimitetaan

Juuan kunta: tiedonhallintasihteeri



HOP IN Oy: Janne Leppdnen
toiminnanjarjestajat, joiden kanssa kunta on sopinut yhteistyosta

4 Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus
kayttajatilien luominen ja hallinta
asiakasviestintd ja asiakassuhteen yllapito
harrastuksiin ja tapahtumiin ilmoittautuminen
osallistujien hallinta tapahtumissa
palvelun kehittaminen
tilastointi ja palvelun kdytén analysointi

Henkilotietoja kasitellddn Harrastamisen Suomen mallin mukaisten harrastusten
tai tapahtumien jarjestamiseksi.

Tietoja voidaan kayttdaa myods rekisterinpitdjan oman toiminnan suunnitteluun,
kehittamis- ja tilastointitarpeisiin. Henkilotietoja ei kdyteta eika luovuteta
kaytettavaksi suoramainontaa, etdmyyntia ja muuta suoramarkkinointia eika
markkina- ja mielipidetutkimusta tai sukututkimusta varten.

5 HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperuste
EU: yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) 6 artiklan:
¢ 1 a -kohta: kasittely perustuu rekisterdidyn antamaan suostumukseen
* 1 e-kohta: kunnan yleiseen toimialaan kuuluvien tehtavien jarjestaminen

6 Rekisterin tietosisalto



asiakkaan tiedot:

nimi, syntymavuosi, sukupuoli, asiointikieli
puhelinnumero, sahkdposti, osoitetiedot

harrastuksiin tai tapahtumiin ilmoittautuminen
osallistujalistat

tapahtumakohtaiset lisatiedot (esim. varusteisiin liittyvat)

alaikaisiin liittyvat tiedot:
alaikdisen nimi, syntymavuosi, sukupuoli ja asiointikieli

viestintdan liittyvat tiedot:
asiakaspalautteet, yhteydenotot ja palvelun kautta ldhetetyt viestit

kayttajatiliin liittyvat tiedot:
kayttajarooli palvelussa
kayttajatilin tunnistetiedot
kirjautumistiedot

palvelun kayttéhistoria

tekninen tieto:
IP-osoite, laitetiedot, sovelluksen kayttotiedot, analytiikkatiedot

7 Sdanndénmukaiset tietoldhteet
Henkilotietoja kerataan:
kayttajalta itseltaan
kayttajan huoltajalta
palvelun kdyton yhteydessa automaattisesti
toiminnanjarjestajalta palvelun kdytdn yhteydessa

8 Kasittelyssa kaytettavat jarjestelmat

HOP IN -sovellus

9 Henkil6tietojen suojauksen periaatteet

HOP IN Oy kasittelee henkil6titeoja luottamuksellisesti ja huolehtii tietoturvasta
asianmukaisin toimenpitein; kayttooikeuksien hallinta, salatut
yhteydet,palomuurit, turvalliset palvelinymparisto.

Juuan kunnan tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa.
Laitteiden teknisesta suojauksesta vastaa Meidan IT ja Talous Oy. Kayttooikeudet
tietojarjestelmiin mydnnetaan tyotehtavan perusteella.

Toiminnanjarjestdja (yritys, yhdistys tms. joka jarjestdd harrastuksen tai
tapahtuman) on velvollinen noudattamaan tietosuojalakia ja hoitamaan
tietoturvatoimenpiteet asianmukaisesti.



10 Automatisoitu paatoksen teko, mukaan lukien profilointi

Henkilotietojen kasittelyyn ei sisdlly automaattista pdatoksentekoa eika
profilointia.

11 Tietojen sadannonmukaiset luovutukset.

Kun kayttdja ilmoittautuu harrastukseen tai tapahtumaan HOP IN-palvelussa,
toiminnanjarjestajalle valitetdaan vain osallistumisen kannalta tarpeelliset tiedot.
Kayttajan kaikkia kayttajatilin tietoja ei luovuteta toiminnanjarjestajalle.

osallistuja: nimi, syntymavuosi, sukupuoli, asiointikieli
ilmoittaja: nimi, puhelinnumero (osallistuja itse tai osallistujan huoltaja)

Toiminnanjarjestdja toimii naiden tietojen osalta itsendisend rekisterinpitajana.
Kunnat tai muut lisenssiasiakkaat eivat lahtokohtaisesti nae yksittaisten kadyttdjien
henkilotietoja, elleivat ne itse toimi harrastuksen tai tapahtuman jarjestdjana.

12 Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd sddannonmukaisesti.

13 Henkilotietojen sdilytysaika

14 Rekisterdidyn oikeudet

Henkilotietoja sdilytetdan niin kauan kuin kayttajatili on aktiivinen tai asiakassuhde
on voimassa. Tietojen sdilytysajat maaraytyvat kunnan arkistonmuodostus-
suunnitelman mukaisesti. Asiakirjojen sadilytysajat on madritelty Kansallisarkiston
maarayksia ja Kuntaliiton suosituksia noudattaen.

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa itseddan koskevat henkil6tiedot, pyytaa
tietojensa oikaisemista tai poistamista, pyytaa kasittelyn rajoittamista tai vastustaa
kasittelyda ja oikeus pyytdd henkilotietojen siirtamistd jarjestelmasta
toiseen/rekisterinpitajalta toiselle. Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa antamansa
suostumus, mikali henkilotietojen kasittely perustuu rekisterdidyn antamaan
suostumukseen.

Rekisterdidylla on oikeus tehtd valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali
rekisteroity katsoo, ettd hanta koskevien henkil6tietojen kasittelyssa on rikottu
voimassa olevaa tietosuojalainsdaadantoa.

Lomake oikeuksien kdyttamista varten l6ytyy osoitteesta
https://miunpalvelut.fi/lJuuka. Tietopyynndén voi tehdd Miunpalveluissa tai
toimittaa kunnan neuvontaan tai kirjaamoon (henkildllisyys tarkistetaan) tai
sahkopostilla kirjaamo@juuka.fi.



Mahdolliset henkilotietojen kasittelya koskevat pyynnot tulee osoittaa
tietosuojavastaavalle.



