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Seloste henkilotietojen kasittelysta ja rekisterdidyn oikeuksista EU:n yleinen
tietosuoja-asetus (2016/679) ja tietosuojalaki (1050/218)

Tehty 7.7.2026
Kotoutumisen asiakastietojarjestelma (Koto-AlJ)
Asiakastietojarjestelmaa kaytetaan kotoutumisen edistamiseksi.

1 Rekisterinpitdja Juuan kunta (0168654-2)
Elinvoimapalvelut
Poikolantie 1, 83900 Juuka
p. 040 104200, kirjaamo@juuka.fi

2 Rekisterinpitdjan edustajat
Elinvoimapalvelut: kotoutumisohjaaja ja elinvoimapaallikkd

3 Tietosuojavastaava
Tiedonhallintasihteeri

4 Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kasitellddn kunnan tarjoamien kotoutumispalvelujen jarjestamiseen,
kotoutujien asiakastietojen yllapitamiseen seka asiakasprosessien hallintaan ja
seurantaan.

Maahanmuuttajien ja kotoutuja-asiakkaiden tietoja saadaan kasitella lain
kotoutumisen edistdmisestd (681/2023) 72 § sdadettyyn kayttotarkoitukseen:

e Laissa tarkoitettujen palvelujen ja tehtavien jarjestamiseen ja tuottamiseen

e Edellisessa kohdassa tarkoitettuja tehtavia koskevaan valvontaan, kehittamiseen,
seurantaan, arviointiin, ennakointiin, ohjaukseen, tehtavia koskevaa tilastointia ja
tiedolla johtamista varten

Tietoja voidaan kayttdd myos rekisterinpitdjan oman toiminnan suunnitteluun,
kehittdamis- ja tilastointitarpeisiin. Henkil6tietoja ei kayteta eika luovuteta
kaytettavaksi suoramainontaa, etdmyyntia ja muuta suoramarkkinointia eika
markkina- ja mielipidetutkimusta tai sukututkimusta varten.

5 HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperuste



6 Rekisterin tietosisalto

EU: yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) 6 artiklan:

¢ 1 a -kohta: kasittely perustuu rekisterdidyn antamaan suostumukseen

¢ 1 ¢ -kohta: kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan lakisaadteisten velvoitteiden
noudattamiseksi

¢ 1 e-kohta: kunnan yleiseen toimialaan kuuluvien tehtavien jarjestaminen seka
kotoutumispalveluiden jarjestaminen.

Henkilotietojen kasittely perustuu lakiin kotoutumisen edistamisesta (681/2023).
Henkilotietoja kasitelldan vain laissa kotoutumisen edistamisesta sdadettyyn
tarkoitukseen tai henkilén nimenomaisella suostumuksella.

Rekisteri muodostuu kotoutujien ohjaus- ja neuvontatiedoista, asiakkaan
palvelutarpeen arvioinnista, kotoutumissuunnitelmista ja tilastointitiedoista.

Asiakkaasta tallennettavat tiedot:

perustiedot: nimi, henkilotunnus, sukupuoli, kotikunta
yhteystiedot: puhelinnumero, sdhkdposti, osoitetiedot
kansalaisuus- ja asiointitiedot

oleskeluluvat ja -oikeudet

suostumukset

elamantilanne ja arki, perhe

kielitaito, koulutus, osaaminen ja tyohistoria

yleisesti asiakkaalle annetut palvelut

terveystiedot

muut kotoutumiseen vaikuttavat asiat

kotoutumisen tavoitteet

palvelutarpeen arvio (paatos kotoutumissuunnitelman tekemisesta)
kotoutumissuunnitelman tehtavat ja palvelut

HenkilGista, jotka kasittelevat asiakkaan tietoja, kirjataan:
nimi, puhelinnumero, sahkopostiosoite

Tiedot ovat osittain salassa pidettavia tai salassa pidettavia. Tietojen salassapito
perustuu seuraaviin lakeihin ja asetuksiin:

Viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain

(621/1999) 22 §, 23 §, 24 §:n 25 kohta, § 26, § 29,

EU:n tietosuoja-asetuksen (2016/679) 9 artikla 1 kohtaan (erityiset
henkilotietoryhmat) ja Laki kotoutumisen edistamisestd (681/2023).

7 Sadnnénmukaiset tietoldhteet

Saannénmukaisia tietoldhteitd ovat jarjestelmaan rekisterdidyt henkilot itse. Laissa
kotoutumisen edistamisesta 73 §:ssa on saadetty, ettd jos kasiteltdava henkilotieto
on saatu muualta kuin rekisteroidyltad itseltdan, henkilon tietoihin tulee merkits,
mistéa tieto on saatu ja kuka tiedon on merkinnyt (Laki kotoutumisen edistamisesta
73 8).



8 Kasittelyssa kaytettavat jarjestelmat

Koto-AJ

9 Henkil6tietojen suojauksen periaatteet

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa. Laitteiden
teknisestd suojauksesta vastaa Meiddn IT ja Talous Oy. Kayttooikeudet
tietojarjestelmiin  myonnetdan tyotehtdvan perusteella ja asiakirjakohtaiset
suojaukset ovat kaytettavissa. Rekisteritietojen kattda valvotaan.

10 Automatisoitu paatoksen teko, mukaan lukien profilointi
Henkilotietojen kasittelyyn ei sisdlly automaattista paatoksentekoa eika
profilointia.

11 Tietojen sadnnonmukaiset luovutukset.

IIman rekisterdidyn lupaa tietoja voidaan luovuttaa vain, jos rekisterinpitdjalla on
sithen velvollisuus lain, viranomaismaarayksen tai muun pakottavan syyn vuoksi.
Rekisterinpitdja voi asiakkaan nimenomaisella suostumuksella luovuttaa
henkilotietoja kunnan ulkopuoliselle taholle silloin, kun se asian kasittelyn vuoksi
on tarpeellista. Suostumus kotoutumispalveluiden asiakastietoja varten
tarpeellisten yhteystietojen luovuttamisesta annetaan rastittamalla asiakkaan
allekirjoittamalle lomakkeelle kyseinen kohta.

Asiakas voi peruuttaa suostumuksensa tietojen luovuttamiseen koska tahansa
ilmoittamalla asiasta omalle yhteyshenkil6lleen kunnan tyollisyyspalveluissa. Eri
viranomaisten tiedonsaantioikeudesta on saddetty laissa kotoutumisen
edistamisesta 9 luvussa.

Seuraavilla tahoilla on oikeus saada tietoja rekisterinpitdjalta valtakunnallisessa
kotoutumisen tietovarannosta lakisdateisen tehtdvansa hoitamiseksi maksutta ja
salassapitosdaanndsten estamatta:

Alaikdisen edustaja, Aluehallintovirasto, Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus,
Hyvinvointialueet, Helsingin kaupunki, Kansaneldkelaitos, Kunnat ja Laissa
kotoutumisen edistamisesta tarkoitetut palvelun tuottajat

12 Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle
Tietoja ei siirretd sddnnonmukaisesti.

13 Henkilotietojen sdilytysaika



14 Rekisteroidyn oikeudet

Tietojen sdilytysajat maaraytyvat kunnan arkistonmuodostus-suunnitelman
mukaisesti. Asiakirjojen sdilytysajat on madritelty Kansallisarkiston maarayksia ja
Kuntaliiton suosituksia noudattaen.

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa itseddan koskevat henkil6tiedot, pyytaa
tietojensa oikaisemista tai poistamista, pyytaa kasittelyn rajoittamista tai vastustaa
kasittelyd ja oikeus pyytdd henkil6tietojen siirtamistd  jarjestelmasta
toiseen/rekisterinpitajalta toiselle. Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa antamansa
suostumus, mikali henkil6tietojen kasittely perustuu rekisterdidyn antamaan
suostumukseen.

Rekisteroidyllda on oikeus tehtd valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali
rekisteroity katsoo, ettd hantd koskevien henkil6tietojen kasittelyssa on rikottu
voimassa olevaa tietosuojalainsdadantoa.

Lomake oikeuksien kdyttamista varten loytyy osoitteesta
https://miunpalvelut.fi/Juuka. Tietopyynndon voi tehdd Miunpalveluissa tai
toimittaa kunnan neuvontaan tai kirjaamoon (henkilollisyys tarkistetaan) tai
sahkopostilla kirjaamo@juuka.fi.

Mahdolliset henkilotietojen kasittelya koskevat pyynnoét tulee osoittaa
tietosuojavastaavalle.



