
Juuan kunta TIETOSUOJASELOSTE

Seloste henkilötietojen käsittelystä ja rekisteröidyn oikeuksista EU:n yleinen 

tietosuoja-asetus (2016/679) ja tietosuojalaki (1050/218)

Tehty 21.8.2026

WALMU - asiakasrekisteri

Asiakastietojärjestelmää käytetään Toimi-hankkeessa, jonka kesto on 1.3.2026-

30.9.2029. Juuassa Walmu otetaan käyttöön vko 35/2026.

1 Rekisterinpitäjä Juuan kunta (0168654-2)

Elinvoimapalvelut

Poikolantie 1, 83900 Juuka

p. 040 104200, kirjaamo@juuka.fi

2 Rekisterinpitäjän edustajat

Elinvoimapalvelut: työvalmentaja, työkykykoordinaattori ja elinvoimapäällikkö

3 Henkilötietojen käsittelijät

Juuan kunta toimii henkilötietojen käsittelyä ja tietosuojaa koskevan
lainsäädännön tarkoittamana henkilötietojen käsittelijänä. Mikäli
henkilöresurssitarpeen vuoksi on pakottava tilanne, Juuka itse antaa
oikeuden nimetylle Joensuun kaupungin työntekijälle henkilötietojen
käsittelyyn antamiensa ohjeiden mukaisesti.

4 Tietosuojavastaava

Tiedonhallintasihteeri 

5 Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus

Henkilötietoja käsitellään kunnan tarjoamien työllisyyspalvelujen yksilöllisen

työllistymistä tukevan ja työttömyyden katkeamiseen tähtäävän valmennuksen ja

muiden tarjoamiseen asiakkaille.

 

Walmu-rekisterin henkilötiedot rajoittuvat Toimi-hankkeessa kehitettäviin ja

toteutettaviin toimintoihin siinä laajuudessa kuin henkilötietojen käsittely on

välttämätöntä hankkeen toiminnan toteuttamiseksi.

Edellisessä kohdassa tarkoitettuja tehtäviä koskevaan valvontaan, kehittämiseen,

seurantaan, arviointiin, ennakointiin, ohjaukseen, tehtäviä koskevaa tilastointia ja

tiedolla johtamista varten

Tietoja voidaan käyttää myös rekisterinpitäjän oman toiminnan suunnitteluun,

kehittämis- ja tilastointitarpeisiin. Henkilötietoja ei käytetä eikä luovuteta

käytettäväksi suoramainontaa, etämyyntiä ja muuta suoramarkkinointia eikä

markkina- ja mielipidetutkimusta tai sukututkimusta varten. 

Henkilötietoja ei käsitellä tai tallenneta erillisiin tai rinnakkaisiin rekistereihin

Walmu-järjestelmän ulkopuolella.



6 Henkilötietojen käsittelyn oikeusperuste

EU: yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) 6 artiklan:

• 1 a -kohta: käsittely perustuu rekisteröidyn antamaan suostumukseen 

• 1 c -kohta: käsittely on tarpeen rekisterinpitäjän lakisääteisten velvoitteiden

noudattamiseksi 

• 1 e-kohta: kunnan yleiseen toimialaan kuuluvien tehtävien järjestäminen sekä

kotoutumispalveluiden järjestäminen. 

Henkilötietojen käsittely perustuu lakiin kotoutumisen edistämisestä (681/2023).

Henkilötietoja käsitellään vain laissa kotoutumisen edistämisestä säädettyyn

tarkoitukseen tai henkilön nimenomaisella suostumuksella.

7 Rekisterin tietosisältö

Rekisteri muodostuu hankkeen asiakkaiden ohjaus- ja neuvontatiedoista, asiakkaan

palvelutarpeen arvioinnista, palvelusuunnitelmista ja tilastointitiedoista:

nimi, henkilötunnus, sukupuoli, kotikunta

puhelinnumero, sähköposti, osoitetiedot

suostumukset tietojen luovutukseen

koulutus, osaaminen ja työhistoria

asiakkaan tilannetta koskevat arviot ja suunnitelmat 

asiakkuuden aikana syntyvät asiakaskirjaukset

asiakkuuden päättyessä laadittavat loppuyhteenvedot

tiedot palveluihin ohjautumisesta

työttömyyden kestoon ja työttömyysetuuteen liittyvät tiedot

työ- ja toimintakykyä koskevat tieot

työvoimaviranomaisen asiakkuus

skannatut asiakirjat ja tiedot

Tiedot ovat osittain salassa pidettäviä tai salassa pidettäviä. Tietojen salassapito

perustuu seuraaviin lakeihin ja asetuksiin: 

Viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain 

(621/1999) 22 §, 23 §, 24 §:n 25 kohta, § 26, § 29, 

EU:n tietosuoja-asetuksen (2016/679) 9 artikla 1 kohtaan (erityiset

henkilötietoryhmät).

8 Säännönmukaiset tietolähteet

Säännönmukaisia tietolähteitä ovat järjestelmään rekisteröidyt henkilöt itse. 

9 Käsittelyssä käytettävät järjestelmät

WALMU

10 Henkilötietojen suojauksen periaatteet



Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa. Laitteiden

teknisestä suojauksesta vastaa Meidän IT ja Talous Oy. Käyttöoikeudet

tietojärjestelmiin myönnetään työtehtävän perusteella ja asiakirjakohtaiset

suojaukset ovat käytettävissä. Rekisteritietojen kättöä valvotaan.

11 Automatisoitu päätöksen teko, mukaan lukien profilointi

Henkilötietojen käsittelyyn ei sisälly automaattista päätöksentekoa eikä profilointia.

12 Tietojen säännönmukaiset luovutukset.

Ilman rekisteröidyn lupaa tietoja voidaan luovuttaa vain, jos rekisterinpitäjällä on

siihen velvollisuus lain, viranomaismääräyksen tai muun pakottavan syyn vuoksi.

Rekisterinpitäjä voi asiakkaan nimenomaisella suostumuksella luovuttaa

henkilötietoja kunnan ulkopuoliselle taholle silloin, kun se asian käsittelyn vuoksi on

tarpeellista. Suostumus kotoutumispalveluiden asiakastietoja varten tarpeellisten

yhteystietojen luovuttamisesta annetaan rastittamalla asiakkaan allekirjoittamalle

lomakkeelle kyseinen kohta. 

Asiakas voi peruuttaa suostumuksensa tietojen luovuttamiseen koska tahansa

ilmoittamalla asiasta omalle yhteyshenkilölleen kunnan työllisyyspalveluissa. Eri

viranomaisten tiedonsaantioikeudesta on säädetty laissa kotoutumisen

edistämisestä 9 luvussa. 

Seuraavilla tahoilla on oikeus saada tietoja rekisterinpitäjältä valtakunnallisessa

kotoutumisen tietovarannosta lakisääteisen tehtävänsä hoitamiseksi maksutta ja

salassapitosäännösten estämättä: 

Alaikäisen edustaja, Aluehallintovirasto, Elinkeino-, liikenne- ja ympäristökeskus,

Hyvinvointialueet, Helsingin kaupunki, Kansaneläkelaitos, Kunnat ja Laissa

kotoutumisen edistämisestä tarkoitetut palvelun tuottajat

13 Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirretä säännönmukaisesti.

14 Henkilötietojen säilytysaika

Tietojen säilytysajat määräytyvät kunnan arkistonmuodostus-suunnitelman

mukaisesti. Asiakirjojen säilytysajat on määritelty Kansallisarkiston määräyksiä ja

Kuntaliiton suosituksia noudattaen. 

15 Rekisteröidyn oikeudet

Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa itseään koskevat henkilötiedot, pyytää

tietojensa oikaisemista tai poistamista, pyytää käsittelyn rajoittamista tai vastustaa

käsittelyä ja oikeus pyytää henkilötietojen siirtämistä järjestelmästä

toiseen/rekisterinpitäjältä toiselle. Rekisteröidyllä on oikeus peruuttaa antamansa

suostumus, mikäli henkilötietojen käsittely perustuu rekisteröidyn antamaan

suostumukseen.



Rekisteröidyllä on oikeus tehtä valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikäli

rekisteröity katsoo, että häntä koskevien henkilötietojen käsittelyssä on rikottu

voimassa olevaa tietosuojalainsäädäntöä. 

Lomake oikeuksien käyttämistä varten löytyy osoitteesta

https://miunpalvelut.fi/Juuka. Tietopyynnön voi tehdä Miunpalveluissa tai toimittaa

kunnan neuvontaan tai kirjaamoon (henkilöllisyys tarkistetaan) tai sähköpostilla

kirjaamo@juuka.fi.

Mahdolliset henkilötietojen käsittelyä koskevat pyynnöt tulee osoittaa

tietosuojavastaavalle.


